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Widerrufsbelehrung 
 

Widerrufsrecht  
Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von einem Monat ohne Angabe von Gründen in 
Textform (z.B. Brief, Fax, E-Mail) oder durch Rücksendung der simyo Mobilfunkkarte widerrufen. 
Die Frist beginnt mit Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der simyo 
Mobilfunkkarte bei Ihnen bzw. nicht vor Vertragsschluss und auch nicht vor Erfüllung unserer 
Informationspflichten gemäß Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie 
unserer Pflicht gemäß § 312e Abs.1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur 
Wahrung der Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs bzw. der simyo 
SIM Karte.  
 
Der Widerruf ist zu richten an: 

simyo GmbH, Ernst-Gnoß-Str. 24, 40219 Düsseldorf  
Telefax: 0180 / 5 45 44 56 * (* 0,14 € / Min. aus dem deutschen Festnetz, ggf. abwei-
chende Preise aus Mobilfunknetzen)  
E-Mail: service@simyo.de.  

 

Widerrufsfolgen 
Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurückzuge-
währen und ggf. gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben. Können Sie uns die emp-
fangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurückgewäh-
ren, müssen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bezüglich der Überlassung der Mobilfunk-
karte gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung er Sache ausschließlich auf deren Prüfung – wie 
sie Ihnen etwa im Ladengeschäft möglich gewesen wäre – zurückzuführen ist. Für eine durch 
die bestimmungsgemäße Ingebrauchnahme der Mobilfunkkarte entstandene Verschlechterung 
müssen Sie keinen Wertersatz leisten. Die simyo Mobilfunkkarte ist auf unsere Kosten und Ge-
fahr zurückzusenden. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen müssen innerhalb von 30 
Tagen erfüllt werden. Die Frist beginnt für Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklärung oder 
der Mobilfunkkarte, für uns mit deren Empfang.  
 
 
Besonderer Hinweis 
Ihr Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn der Vertrag von beiden Seiten auf Ihren ausdrückli-
chen Wunsch vollständig erfüllt ist, bevor Sie Ihr Widerrufsrecht ausgeübt haben. 
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